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SBB springen
aut Online-Shopping-Zug auf

Bestellen in der Bahn, abpacken in der Migros, abholen bei der Post

In Rapperswil in den Zug
einsteigen, mit dem Smartphone
eine Bestellung aufgeben und
die Ware 30 Minuten spiter im
Zircher Hauptbahnhof abholen.
So sieht die schone neue
Einkaufswelt von SBB, Post
und Migros aus.

cn. Aus 1000 Produkten auswéhlen und
die Bestellung 30 Minuten spéter ab-
holen. Gemeinsam stiirzen sich die drei
Schweizer Unternchmensriesen SBB,
Post und Migros in das Abenteuer
E-Commerce. Wer irgendwo in der
Schweiz nach Biiro- oder Dienstschluss
miide in den Zug steigt, muss nur noch
sein Smartphone aus der Tasche ziehen,
bei der Migros eine Online-Bestellung
aufgeben und die georderte Ware maxi-
mal 30 Minuten spiter im Ziircher
Hauptbahnhof aus einem der gelben Pa-
ketautomaten der Post nehmen. Der
Kunde erspart sich damit den krifte-
zehrenden Marsch durch die tiberfiillten
Ginge eines Detaillisten, und die drei
Anbieter sammeln derweil Erfahrung
mit einem Geschéftsmodell, das auch in
der Schweiz immer wichtiger wird.

30 sportliche Minuten

«Speedy Shop» heisst das Pilotprojekt,
das Bahn, Post und der Lieblings-Detail-
héndler der Schweizer am Dienstag-
morgen im Ziircher Hauptbahnhof vor-
gestellt haben. Die drei Partner wollen
das Angebot — fiir das die Migros eine
neue Abteilung mit zehn Angestellten
aufgebaut hat — wihrend neun Monaten
testen. Fallen die Ergebnisse zufrieden-
stellend aus, soll es — mit verschiedenen
Verkaufspartnern — in 40 bis 50 Bahn-
hofen der Schweiz eingefiithrt werden.
Was der Versuchsbetrieb kostet, in
welchem Rahmen sich die einzelnen
Partner daran beteiligen und welche
Budgetziele sie sich gesetzt haben, woll-
ten die Verantwortlichen an der Me-
dienkonferenz nicht beantworten. Da-
fiir war viel von «Kundenbediirfnis»,

«ndher zu den Kunden» und «gliick-
lichen Kunden» die Rede. Zufriedene
Kundschaft entschied schon immer iiber
den Geschiftserfolg von Detaillisten,
und auch die in den Markt entlassenen
ehemaligen Staatsbetriebe Post und
Schweizerische Bundesbahnen sind zu-
nehmend auf die Gunst ihrer Klient-
schaft angewiesen. Tatsdchlich reagieren
die drei Partner auf einen Trend, dem
auch in der Schweiz immer mehr Konsu-
menten verfallen: Multicross-Chan-
nelling nennt sich das Phdnomen, auf
das traditionelle Detailhdndler zuneh-
mend setzen. Denn der traditionelle
Einkauf im Laden wird zunehmend
durch Online-Shopping ersetzt. 80 Pro-

Hier steht die Ware zum Abholen bereit: Paketautomat der Post im Ziircher Hauptbahnhof.

zent aller Méanner und 66 Prozent aller
Frauen huldigen zumindest zeitweise
dem Einkauf in der grossen bunten Par-
allelwelt des Internets. Man tritt per
App oder iiber eine Internetadresse in
Kontakt mit einem Anbieter, wihlt die
passenden Produkte aus und ldsst sie
sich nach Hause liefern oder in der
Filiale zum Abholen bereitstellen.

Anspruchsvolle Kunden

Wihrend die Migros mit dem Angebot
schlicht einen zusatzlichen Absatzmarkt
bedient, liegt der Nutzen fiir Post und
Bahn weniger auf der Hand. So geht es
fiir die SBB im Wesentlichen darum, das
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immer grosser werdende Shopping-An-
gebot in den Bahnhofen um die Online-
Dimension zu erweitern. Die Post wie-
derum gewinnt mit den SBB eine zusétz-
liche Nutzerin fiir ihre Paketautomaten
und kann zudem einen Fuss in den On-
line-Handel setzen, von dem sie bisher
weitgehend ausgeschlossen war.

Ohne Risiko ist die Strategie aller-
dings nicht. Moderne Multicross-Chan-
nel-Konzepte ziehen hohe Investitionen
nach sich, und die Kundschaft ist heikel.
Funktioniert eine App nicht oder muss
der Lieferant kleinlaut mitteilen, dass
die Ware nicht innerhalb der verspro-
chenen Zeit geliefert werden kann, wen-
den sich Online-Shopper schnell ab.

Fiir und wider
Fremdsprachen

Widerstand gegen Initiative

wbt. Erst am Dienstag hat die Unter-
schriftensammlung fiir die Volksinitia-
tive «Nur eine Fremdsprache an der Pri-
marschule» begonnen. Und schon for-
miert sich deren Gegnerschaft. SP, FDP,
CVP, EVP, BDP und AL fordern zusam-
men mit dem VPOD Lehrberufe die
Beibehaltung zweier Fremdsprachen in
der Primarschule. Die Mehrsprachigkeit
der Schweiz solle lebendig bleiben. Statt
die zweite Fremdsprache aus der Primar-
schule zu verbannen, soll eine fundierte
Evaluation Verbesserungsmoglichkei-
ten aufzeigen. In den 10 Jahren seit der
Einfiihrung von Englisch ab der zweiten
Klasse und den 25 Jahren seit Beginn des
Franzosischunterrichts ab der fiinften
Klasse hitten sich Ziele und Methoden
des Fremdsprachenunterrichts stdndig
weiterentwickelt und veréndert.

Das Initiativkomitee sieht das anders
und verlangt, dass die zweite Fremd-
sprache erst in der Sekundarstufe unter-
richtet wird. Die Bedingungen fiir das
Gelingen eines Fremdsprachenunter-
richts an der Primarschule seien nach
wie vor nicht gegeben, teilt das Initiativ-
komitee mit. Neu hat sich der Ziircher
Lehrerinnen- und  Lehrerverband
(ZLV) zum Aushingeschild der Initia-
tive gemacht. Er stiitzt sich auf das Er-
gebnis einer Mitgliederbefragung. Aus-
serdem unterstiitzen die Ziircher Sekun-
darlehrerkonferenz und der Verein
Schule mit Zukunft das Volksbegehren.

BEZIRKSGERICHT ZURICH

Rennen zwischen zweil Taxifahrern

Je 12 Monate Freiheitsstrafe bedingt wegen qualifizierter grober Verkehrsregelverletzung

Zwei Taxifahrer haben sich am
Zircher Mythenquai mit tiber
120 km/h ein Rennen geliefert.
Nun standen sie als totale
Verlierer vor Gericht.

TOM FELBER

Am 29. Dezember 2013, es war der
Sonntagmorgen einer Ziircher Party-
nacht, waren zwei Taxis gegen 2 Uhr 30
auf dem Mythenquai unterwegs, wo
Tempo 60 gilt. Laut Polizeirapport reg-
nete es leicht bei Temperaturen um den
Gefrierpunkt. Der eine Fahrer fuhr —
nach Abzug des Toleranzwertes — 122
km/h, der andere 125 km/h. Gemaiss
Staatsanwalt lieferten sie sich ein Ren-
nen darum, wer zuerst beim Taxistand-
platz am Bellevue eintreffen wiirde, um
Kunden einzuladen. — Ein Sieger wurde
nie ausgerufen. Denn am Dienstag stan-
den beide Minner, die nie vorbestraft
waren und einen tadellosen Leumund
hatten, als totale Verlierer vor Gericht.
Beide verloren ihre Taxilizenz, den Fiih-
rerausweis und ihre Lebensgrundlage.

Vom Taxihalter zum Sozialfall

Der Altere, ein 51jihriger Schweizer
Familienvater, der 1986 urspriinglich aus

Kosovo nach Ziirich kam, war selbstéin-
diger Taxihalter, wurde arbeitslos und
ist nun ein Sozialfall. Beim Zweiten,
einem 43-jihrigen Iraner, der schon 14
Jahre in der Schweiz lebt, ist wegen des
Vorfalls das Einbiirgerungsverfahren
auf Eis gelegt worden. Er hat immerhin
wieder eine neue Stelle als Lager-Logis-
tiker gefunden. Beide Ménner gaben an,
sich vorher nicht gekannt zu haben.
Zum Motiv wand sich der Altere
ziemlich: «Der Herr, der jetzt neben mir
sitzt», habe ihn auf der zweispurigen
Fahrbahn plotzlich tiberholt. Das habe er
nicht verstanden, weil es gegen «den
Kodex unter Taxifahrern» verstosse. Er
habe nicht mehr aufgepasst und sei plotz-
lich zu schnell gewesen. Ja, er habe sich
provoziert gefiihlt. Der Iraner gab hin-
gegen unumwunden zu, dass er den Taxi-
standplatz als Erster habe erreichen wol-
len. Beide sagten, sie schdmten sich,
beide erkldrten aber auch, die Strasse sei
leer gewesen und es habe nicht geregnet.

Eine Sekunde im roten Bereich

Eine Polizeipatrouille hatte sie beobach-
tet. Anhand der Fahrtenschreiber wur-
den spiter die Tempi errechnet. Der
Staatsanwalt forderte je eine Freiheits-
strafe von 14 Monaten wegen Verstosses
gegen den «Raser-Artikel», der eine
Mindeststrafe von 12 Monaten bei Uber-

schreitung des Limits um 60 km/h vor-
sieht. Der Verteidiger des Iraners sprach
dabei von einem zufilligen «Gottes-
urteil». Die technische Auswertung habe
ergeben, dass das fiir die Anwendung
des qualifizierten Raser-Straftatbestands
geltende Tempo nur eine Sekunde lang
um genau 2 km/h iiberschritten worden
sei. Es seien willkiirliche Grenzen, die zu
einer willkiirlichen Rechtsprechung
fiihrten. Er beantragte eine Geldstrafe
von 180 Tagessidtzen, sein Verteidiger-
Kollege wollte 12 Monate.

Der Gerichtsvorsitzende stellte hin-
gegen klar, dass es sich nicht um ein Got-
tesurteil, sondern um ein «Urteil des
Volkes» handle. Die gesellschaftliche
Entwicklung habe dazu gefiihrt, dass fiir
den Raser-Tatbestand eine Mindest-
strafe von 12 Monaten auszufillen sei.
Das Bundesgericht lasse keinen Ermes-
sensspielraum zu den Tempo-Werten zu.
Wer provoziert habe, spiele keine Rolle.
Beide hitten sich auch nicht provozie-
ren lassen diirfen. Die Ménner wurden
wegen qualifizierter grober Verkehrs-
regelverletzung verurteilt. Das Gericht
blieb aber bei der Mindeststrafe von je
12 Monaten bedingt, weil der Vorfall be-
reits gravierende Auswirkungen auf das
Leben von beiden Beteiligten hatte.

Urteil DG 150075 vom 1. 9. 15, noch nicht
rechtskréaftig.

Vorbereitung

auf Fliichtlinge

Hilfsaktion des Roten Kreuzes
am Hauptbahnhof geplant

vO. Angesichts des Fliichtlingsstroms, der
von Budapest iiber Wien nach Deutsch-
land gelangt, ist das Schweizerische Rote
Kreuz (SRK) aktiv geworden. Es hat die
Sektion Ziirich gebeten, fiir den Haupt-
bahnhof eine Hilfsaktion vorzubereiten.
«Wir werden Personen organisieren, die
den eintreffenden Fliichtlingen Wasser
und Nahrung abgeben», sagt Barbara
Schmid-Federer, CVP-Nationalritin
und Prisidentin des SRK Ziirich, auf
Anfrage. Noch sei nicht klar, ob der
Flichtlingsstrom Ziirich erreiche, das
SRK werde sich aber auf alle Félle wapp-
nen und habe der Kantonspolizei ange-
boten, humanitire Soforthilfe zu leisten.

Momentan ist es am Hauptbahnhof
Ziirich allerdings ruhig. Etwa zwanzig
Fliichtlinge, die am Dienstag am Grenz-
bahnhof Buchs ankamen, wies die dort
stark préasente Polizei ins Empfangs-
zentrum des Bundes in Altstitten (SG).
In Zirich stieg deshalb kein einziger
Fliichtling aus den aus Wien eintreffen-
den Schnellziigen aus. «Wir verfolgen
aber die Situation sehr genau», sagt Ste-
fan Oberlin, Pressesprecher der Ziircher
Kantonspolizei. Dass Fliichtlinge im
Bahnhof iibernachten wiirden, sei un-
wahrscheinlich — die Polizei wiirde sie
ins néchstgelegene Bundeszentrum in
Kreuzlingen schicken, wo sie ein Asyl-
gesuch stellen konnen.

Laut Schmid-Federer hat das SRK
viele Angebote erhalten. Solange die
Soforthilfe nicht zum Einsatz komme,
konne die Organisation keine Spenden
wie Decken oder Kleider entgegen-
nehmen. Auch zusitzliche Freiwilligen-
arbeit sei momentan nicht erforderlich.

Wo Hunde an

die Leine miissen
Runder Tisch in der Stadt Ziirich

fbi. Gemeinden im Kanton Ziirich kon-
nen selbst entscheiden, welche Regeln
fur Hunde auf ihren Griinanlagen gel-
ten. Also beispielsweise, wo eine Leinen-
pflicht fiir die Vierbeiner besteht, wo sie
frei laufen gelassen werden konnen oder
wo sie gar nicht erlaubt sind. Nun hat das
Tiefbau- und Entsorgungsamt der Stadt
Ziirich einen runden Tisch zu diesem
Thema lanciert, wie es in einer Mittei-
lung heisst. Dabei sollen zusammen mit
Hundehaltern, Vertretern von Quartier-,
Sport- und Elternvereinen, Holzkorpo-
rationen sowie dem Veterindramt Lo-
sungen fiir stadtische Griinflichen ge-
sucht werden, prioritér fiir viel genutzte
Anlagen wie den Platzspitz. Die Ergeb-
nisse sollen in ein Konzept einfliessen,
das derzeit erarbeitet wird. Ziel sei es,
Nutzungskonflikte zu minimieren, Hun-
derisse bei Wildtieren zu reduzieren und
Naturrdume zu schiitzen.

Riischlikon plant
am Bahnhot neu

wbt. Auf heftige Kritik war der Riisch-
liker Gestaltungsplan fiir das Zentrum
beidseits des Bahnhofs vor Jahren ge-
stossen, der grosse Bauten fiir verdich-
tetes Wohnen, Arbeiten und Einkaufen
vorsah. Im Juni 2009 lehnte ihn die Ge-
meindeversammlung ab. Es gelang der
Gemeinde 2012, das wichtigste Grund-
stiick von den SBB fiir 20 Millionen
Franken zu erwerben und so die Pla-
nungshoheit auf der Seeseite des Bahn-
hofs zu gewinnen. «Nach lingerer Ana-
lyse- und Diskussionsphase», so die
Mitteilung, habe der Gemeinderat jetzt
den Prozess der Arealentwicklung ge-
startet. Auf dem 6500 Quadratmeter
grossen Grundstiick sollen (preisgiins-
tige) Wohnungen und gewerbliche Bau-
ten entstehen. Der erste Schritt besteht
aus einer Volumen- und Grobkosten-
abkldrung.



